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Resumo - O artigo aborda a qualidade da agua potavel ofertada a populacéo da cidade do Moreno,
Pernambuco, a partir da Estacio de Tratamento de Agua (ETA — Moreno), quanto ao cumprimento,
por parte da Companhia Pernambucana de Saneamento (COMPESA), as exigéncias estabelecidas
pela Portaria n® 518/2004-MS. Atraves de revisao de literatura e de documentos legais, buscou-se
chegar a informacdes que evidenciassem a qualidade da agua ofertada para a populacdo da citada
cidade, quanto aos parametros fisicos, quimicos e bacteriologicos, bem como, aos aspectos legais
gue regem a garantia dos padrdes de potabilidade. Ficou constatado, que diante das irregularidades
apresentadas pela concessionaria quanto ao cumprimento das exigéncias relativas a quantidade de
amostras e quanto a frequéncia de coleta dessas amostras, houve ndo conformidade na qualidade da
agua destinada ao consumo humano. Em funcéo dessa informacéo surgiu como produto de pesquisa,
uma planilha de Excel capaz de apresentar de modo automatico as relacdes entre as exigéncias
quanto a quantidade de amostra e frequéncia de amostragem em funcéo da populacédo atendida.

Abstract — The paper discusses the quality of drinking water supplied to the population of the city
of Moreno, Pernambuco, from the Water Treatment Plant (WTP - Moreno) as to compliance by the
Pernambuco Sanitation Company (COMPESA), the requirements established by Ordinance No.
518/2004-MS. Through literature review and legal documents, we tried to get information that
could verify the quality of water supplied to the population of that city, about the physical, chemical
and bacteriological as well as the legal aspects governing the guarantee standards of potability. It
was found that in the face of irregularities presented by the licensee as the requirements concerning
the quantity of samples and how often to collect these samples, there was no conformity in the
quality of water intended for human consumption. In light of this information came as a product of
research, an Excel spreadsheet can automatically display the relationships between the demands for
sample size and sampling frequency depending on the population served.
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INTRODUCAO

A 4gua é um recurso natural que estd sempre presente em nosso cotidiano e tem valor
inestimavel. Indispensavel para a producao e visto como um recurso estratégico para a economia, a
4gua também ¢é vital para a manutencgdo dos ciclos bioldgicos, geoldgicos e quimicos. E, ainda, uma
referéncia cultural e um bem social indispensavel a adequada qualidade de vida de uma populacéo.

O fato é que a quantidade de &gua doce disponivel para as atividades realizadas pelo ser
humano é muito pequena, aproximadamente 3% do volume total existente, os outros 97%
correspondente ao quantitativo de agua salgada. Dos 3% de agua doce, grande parte encontra-se no
estado solido, na forma de gelo, desse modo, apenas 1% dessa estd acessivel para a populacédo de
todo o planeta.

A Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) é a parte do sistema de abastecimento de agua
onde ocorre o tratamento da &gua captada na natureza visando a potabilidade para posterior
distribuicdo a populacdo. Sua finalidade, dentre outras, consiste em trés principais esferas:
higiénica, estética e econdmica. Com relacéo a higiénica temos a remocdo de bactérias, elementos
Venenosos Ou NOCivos, minerais € compostos 0rganicos em excesso, protozoarios e outros
microorganismos; na esfera estética temos a correcéo da cor, turbidez, odor e sabor; por fim, quanto
ao aspecto econémico, o funcionamento da ETA visa a reducdo da corrosividade, dureza, cor,
turbidez, ferro, entre outras.

O nivel de monitoramento na ETA é determinado pelo grau de tratamento que a &gua é
submetida, ou seja, quanto mais complexo, maiores séo os parametros de qualidade analisados. O
Setor de Controle da Qualidade da Agua sofre rigorosa inspecdo por parte da Companhia de
Abastecimento de Agua atendendo exigéncia de legislacdo especifica do Ministério da Salde —
Portaria n® 518/2004. Essa Portaria contém parametros de qualidade fisica, quimica e bacterioldgica
que a agua deve possuir para ser considerada potavel. Também consta na Portaria a frequéncia com
que amostras devem ser coletadas para as respectivas anélises, sendo o quantitativo de coleta fungdo
da populagédo atendida pelo sistema. No controle de qualidade da &gua distribuida é dada énfase
especial a qualidade bacterioldgica, porém vale salientar que tanto a freqiiéncia quanto o nimero de
coletas s&o significativos.

Sendo assim, o artigo propde a analise e 0 monitoramento da qualidade da agua ofertada a
populacdo da cidade de Moreno, municipio da Regido Metropolitana do Recife (RMR) -
Pernambuco, quanto aos aspectos fisico-quimicos e bacterioldgicos e a criacdo de uma ferramenta

eletrbnica que possa ser usada para facilitar na obtencdo de dados relacionando aos parametros
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exigidos pela Portaria do Ministério da Saude em funcdo da populacdo atendida pelo servico de

abastecimento de agua pela Companhia Pernambucana de Saneamento (COMPESA).

MATERIAL E METODO

Generalidades

O presente artigo foi desenvolvido a partir de pesquisa documental, por ndo haver literatura
disponivel sobre o tema. As informagdes referentes & estrutura da Estacio de Tratamento de Agua
de Moreno foram advindas através de visitas in loco e dados fornecidos pelos funcionéarios da ETA.
O registro fotogréafico do local, bem como o material sobre o controle de tratamento da &gua foi
cedido pela Agéncia de Regulacdo de Pernambuco (ARPE). A legislacdo especifica foi estudada a
partir dos documentos legais disponiveis na internet como as leis estaduais e a Portaria Federal do
Ministério da Saude (n° 518/2004). As informacbes referentes a populacdo abastecida foram
adquiridas através de pesquisa em banco de dados mantido no Sistema Nacional de Informacdes
sobre Saneamento (SNIS). Devido a grande dificuldade em visualizar de forma geral as informacdes
sobre as exigéncias estabelecidas pela portaria n® 518/2004 — MS quanto as quantidades de amostras
e a frequéncia de amostragem, a serem realizadas pela ETA — Moreno, houve a necessidade de se
criar uma planilha, usando como plataforma o software Microsoft Office Excel, de forma a facilitar
0 entendimento entre o que é exigido e o que é cumprido pela ETA. A planilha foi fundamentada na
busca de resultados quanto a dois segmentos: a quantidade populacional atendida pela
concessionaria e as quantidades de amostras e frequéncia de amostragem exigida pela portaria
vigente. Os parametros observados foram: cor, turbidez, pH, cloro residual, fluoreto, cianotoxinas,
trihalometanos, radioatividade e coliformes totais. Os resultados foram consubstanciados em

relatorios técnicos e utilizados no presente artigo.

Caracterizacao da area de estudo

O municipio de Moreno (Figura 1) estd localizado na mesorregido Metropolitana e na
Microrregido Recife do Estado de Pernambuco, limitando-se a norte com S&o Lourengo da Mata, a
sul com o Cabo de Santo Agostinho, a leste com Jaboatdo dos Guararapes e a oeste com Vitdria de
Santo Anté&o.

A area municipal ocupa 196,071 km? o que corresponde a 0,20% do Estado de Pernambuco
e esta inserido nas Folhas SUDENE Vitdria de Santo Antdo na escala 1:100.000.
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A sede do municipio tem uma altitude aproximada de 96,0 metros e coordenadas geograficas
de 08°07'07" latitude sul e 35°05'32" de longitude oeste, distando 30,6.km da capital, cujo acesso é
feito pelas rodovias pavimentadas BR232 e PEQQ7.

De acordo com o Censo 2010 do IBGE, a populacéo residente total é de 55.659 habitantes,

resultando numa densidade demogréfica de 289,16 hab/km?.

Figura 1 — Localizacdo geogréafica da area de estudo

Processo da Captacdo da agua bruta até a rede de distribuicdo de agua tratada ofertada pela
ETA — Moreno - PE.

A captacdo para abastecimento de dgua de Moreno (sede) é feita no rio Jaboatdo (Figura 2),
a montante da barragem Jaboatdo, no engenho Moreno. Em seguida a agua bruta € recalcada para a
ETA através de duas bombas de 25 CV, as quais operam alternadamente. A ETA é do tipo
convencional completo, constituida de: floculador hidraulico de fluxo horizontal, duas unidades de
decantacdo de fluxo horizontal (Figura 3), filtros rapidos de gravidade (3 unidades) e casa de

quimica (Figura 4).

Figura 2: Rio Jaboatéo
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Figura 4: Casa de Quimica

A 4gua ofertada a populacdo passa por um complexo processo para que possa torna-la
potavel, através do chamado Sistema de Abastecimento de Agua. Segundo a Portaria n° 518/2004
do Ministério da Saude, em seu Artigo 4°, item Il, Sistema de Abastecimento de Agua para

consumo humano é uma:

“Instalacdo composta por conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, destinada a
produgdo e a distribuicdo canalizada de agua potavel para a populacdo, sob a
responsabilidade do poder publico, mesmo que administrada em regime de concessdo ou
permissdo (BRASIL, 2004)”.

A partir de um manancial, fonte de onde se retira a agua bruta, realiza-se a captacao através
de adutoras até as instalacGes de tratamento (ETA), onde sdo melhoradas as caracteristicas
qualitativas dessa &gua, dos pontos de vista fisico, quimico, bacteriologico e organolépticos (sabor,
odor), a partir dai ha o processo de reservacao (Figura 5) objetivando atender a dois propositos

como: a variagdo de consumo e a manutencao da pressao minima na rede de distribuicdo, ou seja, a
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conducéo da agua tratada para edificios e pontos de consumo através de tubulacdes instaladas em
vias publicas. Esse processo pode ocorrer naturalmente pela forga da gravidade (de uma regido mais
elevada para uma regido mais baixa) ou, quando ocorre o contrario, atravées de estacdes elevatorias
ou de recalque, que sdo instalagbes de bombeamento destinadas a transportar dgua, aos pontos

distantes, ou mais elevados, ou para aumentar a vazado nas linhas adutoras.

Figura 5: ETA-Moreno - Reservagéo

RESULTADOS E DISCUSSAO

A populacdo morenense é abastecida com a agua tratada pela ETA Moreno sob
responsabilidade da Companhia Pernambucana de Saneamento (COMPESA).

Segundo dados do Servigo Nacional de Informacdes sobre Saneamento (SNIS, 2007), a
populacdo de Moreno atendida com agua encanada é de aproximadamente 44.698 habitantes, o que
demonstra um déficit de 10.961 habitantes sem abastecimento de agua da COMPESA. Os
moradores ndo atendidos recorrem a utilizacdo de pocos particulares, cacimbas e/ou ligacbes
clandestinas. A rede de distribuicdo possui 94,1 Km que leva um volume de 34.433 m*/ano de agua
tratada aproximadamente.

Com base nos relatérios da Agéncia Reguladora de Pernambuco (ARPE), referentes ao
segundo semestre de 2008, primeiro e segundo semestres de 2009 e baseado nas informacodes
fornecidas pela ETA — Moreno para essa Agéncia, foi realizado um levantamento da qualidade da
agua ofertada a populagdo morenense quanto as caracteristicas fisicas, quimicas e bacterioldgicas.

A ETA-Moreno estd inserida na Geréncia de Manutencdo e Operacdes Metropolitana
(GOM) para fins de controle da ARPE.

Quanto a avaliacdo dos resultados fisico-quimicos da agua tratada de julho a dezembro de
2008 ndo foi identificado nenhum problema referente a cor e a turbidez com relagdo ao padrdo
estabelecido pela Portaria n°® 518/2004 — MS.
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N&o houve monitoramento de trihalometano no semestre conforme exige a Portaria acima
citada. Em setembro houve registro de que o pH estava fora da faixa recomendada pela portaria.
Referindo-se aos teores de ferro, de manganés, de chumbo, de sodio e de cloreto ndo foi encontrada
nenhuma irregularidade na agua tratada no periodo.

Com relacdo a avaliacdo da agua bruta ndo foram avaliados os parametros organicos, DBO,
OD e so6lidos totais em nenhum dos mananciais monitorados.

Na saida da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA) apenas em outubro e em novembro a
ETA-Moreno realizou o nimero minimo de analises exigidas para 0 monitoramento do pardmetro
turbidez.

Na Rede de Distribuicdo a avaliacdo dos dados nos meses de agosto, setembro e outubro
mostram que a ETA-Moreno ndo realizou o ndmero minimo de andlises exigidas para o
monitoramento do parametro turbidez, bem como, para 0s parametros coliformes totais e cloro
residual.

Quanto a avaliacdo dos resultados hidrobioldgicos ndo foi realizado o monitoramento
mensal da concentracdo de cianobactérias conforme determina a Portaria do Ministério da Saude.

No periodo de marco a julho de 2009 a analise dos parametros fisico-quimico da &gua
tratada aconteceu gerando as seguintes informacdes sobre a ETA — Moreno: ndo houve o numero
minimo de amostragem exigida para o pardmetro trihalometanos em nenhum dos meses do periodo.
No més de junho os parametros cor, pH e teor de aluminio estavam fora dos padrbes de
potabilidade. Enquanto que os teores de cloreto, chumbo, bério, ferro, manganés, bem como o
parametro turbidez encontravam-se dentro das exigéncias da Portaria do Ministério da Saude.

Em relacdo a analise da &gua bruta no periodo, ndo houve monitoramento para 0s parametros
DBO, OD e sélidos totais nem para os hidrobiologicos (concentracdo de cianobactérias e
cianotoxinas).

Quanto a anélise e avaliacdo da rede de distribuicdo a ETA — Moreno ndo apresentou o
nimero minimo de amostra exigido para o parametro turbidez nos meses de abril, maio e julho de
2009 e, para o parametro cor, além dos meses citados, ndo apresentou em junho de 2009. Ainda na
rede de distribuicdo ndo foram apresentadas as amostras para os parametros coliformes totais e cloro
residual exigidas pela Portaria n® 518/2004-MS entre os meses de marco a julho de 20009.

As ndo conformidades apresentadas pela ETA — Moreno ferem as exigéncias da Portaria n°
518/2004 — MS em varios dos seus artigos. Quanto ao monitoramento da agua bruta, o Art. 19 da
Portaria 518/2004 — MS descreve que:

Art. 19. Os responsaveis pelo controle da qualidade da &gua de sistemas e de solugdes

alternativas de abastecimento supridos por manancial superficial devem coletar amostras
semestrais da agua bruta, junto do ponto de captacdo, para andlise de acordo com os
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parametros exigidos na legislacdo vigente de classificacdo e enquadramento de aguas
superficiais, avaliando a compatibilidade entre as caracteristicas da agua bruta e o tipo de
tratamento existente. (BRASIL, 2004).

Com relacdo & &gua tratada e ao padrdo de cor e turbidez na rede de distribuicdo, ha
desacordo com o padréo de aceitacdo de consumo estabelecido no Art. 16 da Portaria n°® 518/2004 —
MS que diz “A &gua potavel deve estar em conformidade com o padréo de aceitacdo de consumo”

O monitoramento dos parametros cor, turbidez, coliformes totais, cloro residual e
trihalometanos na saida da estacdo de tratamento de dgua (ETA) e na rede de distribuicdo os
parametros turbidez, cor, coliformes totais e cloro residual ndo foram atendidos o plano minimo de
amostragem, na forma que determina o Artigo 18 da Portaria n® 518/2004 — MS:

Art. 18. Os responsaveis pelo controle da qualidade da agua de sistema ou solugdo
alternativa de abastecimento de agua devem elaborar e aprovar, junto a autoridade de salde

publica, o plano de amostragem de cada sistema, respeitando os planos minimos de
amostragem expressos nas Tabelas 6, 7, 8 e 9 (BRASIL, 2004)

Quanto ao monitoramento hidrobiolégico ndo foram cumpridas as determinagdes da

Portaria n® 518/2004 — MS, que, em seu Artigo 19 8 1°, diz:
§ 1° O monitoramento de cianobactérias na dgua do manancial, no ponto de captacdo, deve
obedecer frequiéncia mensal, quando o nimero de cianobactérias ndo exceder 10.000

células/ml (ou 1mm3/L de biovolume), e semanal, quando o nimero de cianobactérias
exceder este valor.

A ARPE da um prazo (15 dias) para que sejam explicados os motivos pelos quais nao foram
cumpridas as exigéncias da Portaria n® 518/2004 — MS.

As penalidades que poderdo ser aplicadas a concessionaria, estdo descritas no Capitulo VII,
Art. 27 da Portaria n® 518/2004 — MS:

Art. 27. As Secretarias de Salde dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios estardo
sujeitas a suspensao de repasse de recursos do Ministério da Saude e drgaos ligados, diante
da inobservancia do contido nesta Portaria (BRASIL, 2004).

Diante do exposto, chega-se a conclusdo de que as informagdes que sdo exigidas por lei
especifica, para que a populacdo tenha a garantia da oferta de uma agua de boa qualidade,
considerada potavel, na maioria das vezes, pelo menos pela ETA — Moreno ndo sdo entregues a
Agéncia Reguladora. Isso dificulta — o que faz a minha hipdtese verdadeira — a possibilidade de se
garantir a qualidade da 4gua da cidade de Moreno. E notério que as ferramentas técnicas funcionam,
pois a ARPE presta sua atividade com eficiéncia, entretanto, h4d as ferramentas politicas que

apaziguam, por motivos “desconhecidos”, as atitudes da COMPESA, deixando-nos a mercé da sua
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imposicdo de confianca. A inobservancia do conteldo da Portaria n°® 518/2004 — MS, pela
concessionaria é obvia tanto quanto ao monitoramento da &gua bruta, da saida da ETA — Moreno e
da rede de distribuicao.

Em funcdo disso e das dificuldades encontradas para consolidar as informagdes sobre as
qualidades fisico-quimicas e bacteriologicas da agua ofertada, os dados foram consubstanciados
numa planilha eletronica facilitando o monitoramento das quantidades de amostras e as freqliéncias
de amostragem para analise dos parametros exigidos pela portaria do Ministério da Salde em

funcdo da quantidade da populagdo atendida. A tabela 1 apresenta os resultados referentes a

qualidade da &gua na saida da ETA Moreno.

Tabela 1 — Dados referentes a qualidade da agua na saida da ETA Moreno

Andlises fisicas, quimicas e de radioatividade em funcdo do ponto de amostragem, da populacéo
abastecida e tipo de manancial superficial

CIDADE MORENO U.F. | PE
A " NO SISTEMA DE
PARAMETRO NA SAIDA DO TRATAMENTO DISTRIBUICAO

N° de amostras por unidade de
tratamento

Populacéo Abastecida em Namero
de habitantes

44.698

Cor, turbidez e pH 1 10

Cloro residual livre 1 Conforme § 3° do Art. 18
Fluoreto 1 5
Cianotoxinas 1 (Conforme § 5° do Art.18)

Trihalometanos 1 1

Demais Parametros 1 1

Frequéncia mimina de amostragem para o controle de qualidade da agua de sistema de abastecimento,
para fins de andlises fisicas, quimicas e de radioatividade em funcdo do ponto de amostragem, da
populacédo abastecida e do tipo de manancial superficial.

PARAMETRO

NA SAIDA DO TRATAMENTO

Ferquéncia por unidade de
tratamento

NO SISTEMA DE
DISTRIBUICAO

Cor, turbidez e pH

A cada 2 horas

Mensal

Cloro residual livre

A cada 2 horas

Conforme § 3° do Art. 18

Cianotoxinas

Semanal (Conforme 8§ 5° do Art.18)

Trihalometanos

Trimestral

Trimestral

Demais Parametros

Semastral

Semestral
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NUmero minimo de amostras mensais para o controle da qualidade da agua de sistema de
abastecimento, para fins de analise microbioldgicas em fungéo da populagdo abastecida

PARAMETRO SISTEMA DE DISTRIBUICAO (RESERVATORIO E REDE)
Populacdo Abastecida na Cidade NUmero Minimo de Amostras/més

Coliformes Totais
20.000 a 250.000 hab 30 + (1 para cada 2.000 hab)

CONCLUSAO

E com muita preocupacgio que se chega as conclusdes confirmadas por este trabalho, pois,
por ser a agua um bem comum, é dever daqueles que se propGem e responsabilizam por sua oferta,
cumprir as exigéncias coerentes quanto a potabilidade e qualidade dessa agua. Para tanto, é
necessario que a concessionaria seja impelida a suprir de informacdes a Agéncia Reguladora
objetivando dar aos consumidores finais subsidios para se sentirem seguros quanto a sua saude e
quanto ao produto que lhes é oferecido. Outra constatacdo refere-se a impunidade relacionada ao
ndo cumprimento da lei pela COMPESA, pois ndo se tem nenhuma informacdo documentada
quanto a aplicacéo de punicdes por parte dos governos Estadual e Federal contra a concessionéria.

Sugerimos, portanto, que a ARPE se empenhe em buscar meios de fazer cumprir a lei, para
que as populagdes atendidas ndo venham a sofrer com problemas de saude por utilizarem uma agua

que se diz potavel, mas que, na realidade, ndo se tem essa certeza.
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